Pesquisade
Satisfacao.



ClO, -

Brasils

Evento realizado entre os dias 17 e 21 de maio de 2023.

O evento contou com 178 ClIOs

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.

Equagdo de cdlculo dos indices:

indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) - (PESSIMO + RUIM)
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

4NETWORK
99%

0,0% 0,0% 0,6% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

VIA TURISMO
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

RECEPCAOE
CHECKIN

97 %

0,0% 0,0% 2,5%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

APRESENTADORA -
CIBELE VERDASCA

99%

0,0% 0,0% 0,6% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

ANIMADORA -
ALINE RODRIGUES

93%

0,6%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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ORGANIZACAO
GERAL

96%

ANIMADOR -
JOSE PEDRINI

93%

0,6%

Péssimo Ruim Regular Excelente



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)I

O micro-6nibus que realizou o transporte do grupo de Porto Alegre tinha bancos um pouco
apertados e ndo muito confortaveis. Sugestdo avaliar as alternativas existentes que
proporcionem uma experiéncia adequada considerando a distéincia, sem comprometer a verba
prevista para essa contratagdo. Muito obrigado.

Faltou energia e carisma aos animadores. Ndo empolgavam.

Excelente!!

Vocés sdo excelentes. Ndo sei como conseguem ndio errar em nada. Fiz a inscrigdo um tempo
atrdas, levei mulher e filhos e tudo estava correto quando chegamos. Voo, hotel, transfer, crachas,
brindes, tudo. MUITO BOM, parabéns a todos, todos vocés. Virei fa da 4Network.

Otima organizagéio do evento, servigos, suporte, informagdes... tudo perfeito.

Gentileza da inclusdo de bagagem, tendo em vista o volume de brindes, disponibilizar as fotos
do evento para os participantes.

I=



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)IIW

* - Evento muito bom mesmo, grato pela oportunidade, apenas achei que poderia ter um pouco
mais tempo para descanso antes do jantar, sei que séo muitos conteUudos, que agregam muito,
mas acaba ficando muito corrido.

- Outro ponto a logistica entre os interact, sem que é importante o som para garantir o termino de
um para outro mas, muitas vezes a empresa estava finalizando o conteGdo ou tinha perguntas
sendo realizada e ndo era possivel entender devido a misica de termino estar, extremamente
alta forcando a saida de todos da sala...recomendo fortemente rever isso deixa uma pressdo e
impressdo pesada tanto para o participante quando o patrocinador.

- Mais uma coisa as escolhas dos interact foi com base no que escolhemos mas senti em outros
grupos conteUdos que tive interesse de estar, sei que é dificil toda a logistica, mas poderia ter
pelo menos 1 conteGdo opcional no Gltimo dia, a serem disponibilizados por exemplo em
inscricdo, com base nos feedback, assim existiria maior interesse em temas especificos.

- Cibele é magnifica, conduz o evento com maestria, flexibilidade e bom humor. Parabéns. Check-
in rapido, recepgdo impecdavel e atendimento nota 10.



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)I

Agéncia inicialmente oferece apoio e desconto para aéreo do acompanhante porém ndo
concretizam o auxilio e no final informam incapacidade de ajuda.

Na abertura do evento foi muito falado sobre ESG, porém continuamos a usar copo e garrafa de
plastico. Poderiamos ter estagcoes de dgua e uso de garrafas térmicas que as empresas parceiras
j@ entregam.

A chegada ao hotel foi meio confusa para quem chegou no primeiro dia de evento.

Estava acostumado com Fausto, entdo acho que elevei demais a barra dos animadores :)

O Fausto faz falta no evento.

Senti falta do animador dos anos anteriores . Ele motivava a turma ir para as salas de forma
leve, sem gritar... faz falta ...

Evento excelente.

Organizagdo top. Parabéns.

Acho que o outro que vocés utilizaram em outros eventos, fazia melhor o papel de animador.
Faltou citar no video de encerramento os animadores.
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EVENTO GERAL
99%

TEMA
97 %

0,0% 0,6% 1,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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EVENTO GERAL
99%

COMUNICACAO
VISUAL

100%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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EVENTO GERAL
99%

PONTUALIDADE
99%

0,0% 0,0% 1,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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EVENTO GERAL
99%

NETWORKING
99%

0,0% 0,0% 0,6% e

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente



OBSERVACOES:
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* 1° dia muita mudanga de sala (impacto na pontualidade)
2° dia grupos na mesma sala (ok).

*  Excelente.

*  Nado sei como fazer caber na programagéio, algum tipo de network entre os participantes sobre
tecnologia e ndo somente lazer.

* S6 um pequeno detalhe as muUsicas entre os eventos em algumas vezes demora a ser desligada
atrapalhando o inicio dos eventos.. mas s6 um pequeno detalhe.

* = No sdbado, ter atividades femininas também
- Brindes femininos para as ClOs.

* Gostei muito do evento. Mas entendo que as se¢ées de interect poderiam ter um % livre pois nem
todos os temas interessam a institui¢do e acaba ficando desmotivador. Com esta mudanga
permitiria ter mais tempo para visitar os estandes.

- Tudo muito bom parabéns mesmo, por toda a organizagdo equipe nota 1000.



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)IIW

O formato dos Interact, Speeches e Coffee/Network é fantastico, deixa o evento dinamico e leve.
Palestras de duas horas sdo magantes e enfadonhas, mas nas pequenas apresentagoes de 20
minutos privilegia a troca de contatos, com tempo de sobra para networking. O CIO acaba
aproveitando bem o tempo e conhecendo muito mais solugées.

Como sou nova no evento, percebi que existem muitas "panelinhas". Entdo nem sempre o
networking é garantido.

Verificar a possibilidade de criar um momento para o compartilhar de experiencias entre os
membros do grupos. Nos encontros com os fornecedores essa interagéo entre os membros fica
comprometida pelo o objetivo de termos que estar alinhados com o tema da apresentagdo,
acompanhando a proposigdo do fornecedor.

Excelente como sempre.

Tudo foi fantastico.

Parabéns pela ideia do tema .muito interessante.

Otimo.

Evento perfeito!

O evento conseguiu superar o anterior em todos os aspectos.



JyJlomiau @



B(IJ%J(S)II‘OD

HOTEL GERAL
96%

INFRAESTRUTURA
(INSTALACOES)

97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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HOTEL GERAL
96%

ALIMENTOS E
BEBIDAS

93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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HOTEL GERAL
96%

ATENDIMENTO
97 %

11,5%

0,0% 0,0% 2,6% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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HOTEL GERAL
96%

LOCALIZACAO
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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HOTEL GERAL
96%

LIMPEZA E
HIGIENIZACAO

100%

11,8%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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De forma geral o resort precisa atualizagao.
Excelente.

Longeeeeeee.

Hotel maravilhoso... servigos de transporte impecavel.

Realizag¢do do evento em novo locais também.

Eu realizei o pagamento das diarias para a minha familia mas na hora de consumir as bebidas
na piscina tinha restricdo dizendo que ndo estava no pacote e que deveriamos pagar a parte. Se
é um all inclusive ndo deveria ter restricdo alguma. Fiquei chateado com a diferenciagdo, ainda
mais porque paguei a parte.

E sobre a localizagdo entendo se fosse no litoral do nordeste seria melhor aproveitado pelos
familiares.
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- Estrutura do hotel muito boa de verdade apenas recomendaria, claro se possivel deixar de
forma digital ou fisico no préximo o mapa do hotel e as rotas para chegar nos locais...falo isso
pois teve muitos novos participantes que ndo conhecia o hotel.

- Estrutura do hotel muito boa de verdade apenas recomendaria, claro se possivel deixar de
forma digital ou fisico no préximo o mapa do hotel e as rotas para chegar nos locais...falo isso
pois teve muitos novos participantes que ndo conhecia o hotel.

- Sobre os intervalos para o café, tudo muito bom mesmo senti falta de apenas mais variedade
de salgadinhos assados e fritos, sei que pdo de queijo é 6timo mas poderia variar mais.

O Resort é excelente, o que dificulta é a distédncia do aeroporto. A alimentagéo é muito boa,
talvez pudesse variar mais de um dia para o outro, mas nada que tenha causado desconforto. O
atendimento no hotel foi adequado e eficiente. Desta vez a programagéo para as acompanhantes
foi excelente, bem melhor do que na edigdo passada.

Por duas vezes me senti muito mal. Fui ignorada pelos garcons nos restaurantes. Simplesmente
ndo me atenderam. Fiz a refei¢do por completo e nao fui atendida. Perguntei se havia algum
problema e a pessoa apenas perguntou o que eu desejava. Sinceramente cheguei a achar que era
uma situagdo de racismo.



OBSERVACOES:

ClO

Quarto do hotel com alguns pequenos problemas: pia do banheiro entupida e veneziana da
janela solta.

Funcionarios nitidamente felizes, o que é um excelente sinal.

Otimo.

Meu quarto foi visitado por uma barata, mas foi assassinada. Meu cartdo de acesso ao quarto
ndo funcionou, tentei por quase uma hora localizar a camareira, sem sucesso, até que fui a
recepgdo para refazer o acesso ao cartdo.

Hotel maravilhoso. Muito obrigado 4Network pela oportunidade.

Apenas os transladou das vans em alguns momentos toa demoravam

Lugar lindo.

Acho que as refei¢oes (almogo e jantar) deixaram a desejar no quesito qualidade, nas refei¢oes
servidas no saldo cascaes.

Brasi

15
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ESG GERAL
100%

DOACAO CESTAS
BASICAS

100%

10,6%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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ESG GERAL
100%

ESG NO EXCLUSIVE
LOUNGE

99%

15,4%

0,0% 0,0% 0,7% .

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Incrivel isso parabéns...até poderia oferecer para os ClIO/Patrocinadores, uma forma de fazer
doagdio também para ajudar ainda mais nas doag¢oes durante o evento.

Muito boa a ideia do Exclusive lounge e o cartdo de brinde foi extremamente 0til. Ademais,
poderiam pensar na comunidade mais ampla em eventos paralelos.

Otimo.
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BANDAS GERAL
94%

MAESTRO ZAGO
90%

Excelente
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BANDAS GERAL
94%

JANA EBERTHE
92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)II‘OD

BANDAS GERAL
94%

VALVULA VAPOR
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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BANDAS GERAL
94%

PAGODE DO VAVA
949%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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BANDAS GERAL
94%

JOTA QUEST
99%

0,0% 0,0% 0,7%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Piano na refei¢do é massa, mas pra lazer da néo.
Voltar aos shows ocorrerem no mesmo local do jantar e ndo no relax, a logistica ficou
complicada.

Sugestdo: show nacional ser na sexta, pgq domingo saimos cedo.

Tudo perfeito sé faltou tempo para poder curtir mais as bandas.

A programacgdo foi muito boa, apesar de nédo ser um fa de Jota Quest, mas isso é gosto pessoal.
No geral estdo de parabéns.

Muito bom.

Quando as bandas tocavam no mesmo espago do jantar era mais animado.
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MOCHILA GERAL
99%

QUALIDADE
99%

12,5%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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MOCHILA GERAL
99%

DESIGN
98%

12,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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MOCHILA GERAL
99%

SEGURANCA
99%

11,5%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Virou minha mochila do dia a dia ! Perfeita.
Perfeito muito Util.

Adorei.

Poderia ter opgdo de tamanho?



BLOCO DE
ANOTACOES
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BLOCO DE
ANOTACOES GERAL

96%

QUALIDADE
99%

13,2%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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BLOCO DE
ANOTACOES GERAL

96%

DESIGN
99%

0,0% 0,0% 1,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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BLOCO DE
ANOTACOES GERAL

96%

UTILIDADE
89%

0,7%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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*  Perfeito muito util.
*  Muito lindo.
* Ndo vejo mais utilidade em fornecer este material.
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CANETA GERAL
98%

QUALIDADE
100%

11,9%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente




B(IJ'EIL(S)II‘OD

CANETA GERAL
98%

DESIGN
100%

13,3%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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CANETA GERAL
98%

UTILIDADE
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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*  Perfeito muito util.
*  Perfeita.
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KEYNOTE GERAL
98%

IVAIR GONTIJO
98%

0,0% 0,0% 2,1%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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KEYNOTE GERAL
98%

RICARDO CAVALINI
98%

13,0%

0,0% 0,7% 0,7% .

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Achei o tema excelente o lvair um show.
Melhores palestras que ja assisti em eventos até hoje.

Adorei as palestras...

Ambos pessoas que agregaram muito do comego ao fim das palestras.

Parabéns pelas escolhas dos Keynotes, palestras leves e motivadoras, com contetdo super
interessante e adequado ao tema do evento.

As duas foram étimas, mas de Cavalini foi melhor.

Excelentes escolhas.

Ivair tem bastante conteGdo, mas ndo senti empolgagdo.

Excelente selegéo, com destaque para a palestra do lvair.
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PAINEL GERAL
69%

DENISE BARBOSA
69%

Excelente




OBSERVACOES:

B

Painel tinha um tema legal e acabou sendo uma conversa sem sentido sobre home
office, vida dos servidores, etc. Muito ruim.

Fugiu do tema.

Faltou mais interagdéio nas perguntas, o tema ja estd muito repetitivo, acredito que
faltou explorar mais nas perguntas de reter talentos estratégias de gerar novos
talentos.

A apresentadora foi excelente, porém um dos painelistas ndo estava preparado para
o nivel da discussdo, o que tornou o didlogo raso e prejudicado. Mesmo assim a
Denise soube adequar o nivel da discussdo & habilidade e capacidade do

entrevistado.
Falta de conhecimento do tema para conduzir o painel.
Um dos participantes ndo conseguiu evoluir bem.

ClO

rasi

i1z
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A mediadora parece que ndo entendeu o ambiente que estava, ndo conseguiu fluir com a
discussdo do tema entre os entrevistados.

Tema ndo conectou e o assunto foi disperso.

Acho que ndo conseguiu dominar bem o assunto e com isso as perguntas ndo foram bem
aproveitadas por ela e nem pelo rapaz.

E ponto que pode ser aperfeicoado. Quando os entrevistados estavam mais soltos, terminou o
tempo. sugestdo: incluir uma ou duas perguntas da plateia.

Achei fraco este painel.
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TESTIMONY GERAL
96%

EVERTON SCHONARDIE
PASQUAL

949,

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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Ele ndo falou sobre a carreira, mas sobre a empresa.
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INTERACT GERAL
94%

ARKLOK | AMD |
SAMSUNG

96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

AWS
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

BEYOND TRUST |
DISRUPTEC | 7 SECURE

90%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

BLUE EYE | ZSCALER
94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

CLEAR IT | THALES
96%

2,8%
0,0% 0,0% °

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

CONVEX
97 %

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

DAHUA
99%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

DELL
97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

DYNATRACE
99%

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

F5 | GLOBALSEC | LAYER
| MULTIPLUS | NIVA |
NTSEC

99%

13,2%

0,0% 0,0% 0,8% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

FORTINET
98%

0,0% 0,0% 2,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

G&P
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

GOOGLE CLOUD

97 %

0,0%
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INTERACT GERAL
94%

GRUPO TORINO |
AOC | EPSON

96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

H20 | TAREA
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

HP INC | TORINO |
POLY

99%

0,0% 0,0% 1,4%
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INTERACT GERAL
94%

HUAWEI
94%

0,0%
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INTERACT GERAL
94%

INTERSYSTEMS

88%

0,0% 0,0% .

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente




B(IJ%J(S)II‘OD

INTERACT GERAL
94%

ISH | FORCEPOINT
92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

KASPERSKY
97 %

2,8%
0,0% 0,0% °
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INTERACT GERAL
94%

LENOVO |
MOTOROLA | AMD

926%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

LOGICALIS | VERACODE
| CYMULATE

92%

0,0% 1,1%
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INTERACT GERAL
94%

NETSKOPE | SHIELD
SECURITY

926%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

Ol Solugoes
76%

’ ——

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

OS TECNOLOGIA |
INFORMATICA

94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

PETACORP | SENHA
SEGURA | VARONIS

92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

POSITIVO | INTEL
99%

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

QLIK | INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS | TOCCATO

95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

RED HAT | EDS
92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

RICOH
89%

0,0% 0,0% .

Péssimo Ruim Regular

Excelente
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INTERACT GERAL
94%

SEAL CONVERGINT
99%

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

SENSEDIA
99%

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

SERVICENOW
92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

SONDA
92%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

SOPHOS
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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INTERACT GERAL
94%

TECNO IT
91%

.‘

0,0% 1,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

TOTVS
86%

14,1%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

TREND MICRO
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

VEEAM
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

VERITAS | ADISTEC |
ARVVO | NTSEC

97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

VIVO EMPRESAS
94%

0.0% 2,1% 2,1%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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INTERACT GERAL
94%

VMWARE | INTEL
97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)IIW

* A Positivo deu um show em interatividade, o Robé muito legal sem contar os equipamentos
tablets, servidores, thinclients e etc.

* Apresentagdo da F5 extremamente criativa.

* Achei que esse ano teve muita reunido de fornecedor que ndo participamos, prefiro quando todos
os ClOs podem participar de todos os conteUdos.

* Os fornecedores focar mais em produto, menos em conceitos pq cio ja sabe e ter mais tempo para
conversar com cio, dor 20 m deixar pelo menos 10m a 5m para conversar sobre a solugdo em
diversos cendarios q existem de cada cio.

* Todas os patrocinadores com equipes incriveis e cordiais.

*  Senti falta de participar de alguns interacts que gostaria muito.

\  Positivo fez uma superprodugdo, mas pisou na bola com o volume do som. Néo tinha a menor
necessidade de nos ensurdecer com o volume tdo alto. Acabou tornando a experiéncia
desagradavel, o que ndo me parece ser uma boa estratégia de marketing.

- Lamentavelmente ndo consegui passar por todos os stands das empresas, haja vista que ndo
estavam na minha jornada de participagdo do Grupo B.

- F5 e positivo surpreenderam.



SMART TRACK

@ network
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SMART TRACK GERAL
96%

EMBRATEL
92%

Excelente
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SMART TRACK GERAL
96%

IMPERVA
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SMART TRACK GERAL
96%

NEO4J
97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SMART TRACK GERAL
96%

NTSEC | CHECK
POINT

98%

0,0% 0,7% 0,7%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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Muito conteGdo em pouco tempo, mas com 6timas apresentagoes.



SPOT NETWORK

@ network
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SPOT NETWORK GERAL
96%

ALCATEL-LUCENT
ENTERPRISE

95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

COMPWIRE | HUAWEI
98%

0,7%

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)II‘OD

SPOT NETWORK GERAL
96%

MOBWIRE
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

PETACORP | SENHA
SEGURA | VARONIS

97 %

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)II‘OD

SPOT NETWORK GERAL
96%

SERVIX | NETAPP

95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

SERVIX | TENABLE
98%

0,
0,0% 0,0% 2,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

SINGULAR | INFOBLOX
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

SUSE
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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SPOT NETWORK GERAL
96%

VS DATA | IBM
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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*  Seria mais interessante um video apresentado a empresa/produto.
*  Muito conteGdo em pouco tempo, mas com 6timas apresentagoes.



VIEW NETWORK
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VIEW NETWORK GERAL
96%

AXXONSOFT
94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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VIEW NETWORK GERAL
96%

MANAGEENGINE
98%

0,
0,0% 0,0% 2,3%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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VIEW NETWORK GERAL
96%

RIMINI
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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Muito conteGdo em pouco tempo, mas com 6timas apresentagoes.



MULTIPLO

@ network
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MULTIPLO GERAL
949%,

EXPERIENCIA NO
MULTIPLO

94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

AKAMALI | INB
94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

CLOUDERA
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)II‘OD

MULTIPLO GERAL
949%,

EXAGRID
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

INTELBRAS
94%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

LG
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

MXM
93%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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MULTIPLO GERAL
949%,

SAS
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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Se vocé parar para conversar no multiplo, no maximo conhece 2 ou 3 fornecedores. A quantidade
de empresas estd muito grande para este formato. Acaba virando meta para ler QR codes.

acho que o multiplos é rapido, passamos correndo, a conversa é semelhante ao network point.
Pouco tempo para interagées com as empresas!

Muito conteGdo em pouco tempo, mas com 6timas apresentagoes.

O tempo foi curto.



VIEW DINNER
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VIEW DINNER GERAL
96%

3STRUCTURE
| GIGAMON

95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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VIEW DINNER GERAL
96%

LOGITECH
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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VIEW DINNER GERAL
96%

PURE STORAGE |
ATOS

98%

2,49
0,0% 0,0% %

Péssimo Ruim Regular Excelente
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VIEW DINNER GERAL
96%

RED INNOVATIONS
95%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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$6 fui no View Dinner da Pure Storage, foi bem interessante pq na semana seguinte do CIOGOV
a minha equipe estava com dificuldades de falar com o pessoal da Pure Storage e gragas ao
jantar tinha o contato que a equipe precisava.

Acho que ndo participei.

Muito conteGdo em pouco tempo, mas com 6timas apresentagoes.



OPORTUNIDADES
DE NETWORKING
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

ALMOCO
96%

0,
0,7% 0,0% 2,9%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

COFFEE BREAK
98%

0,0% 0,0% 2,1%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

COQUETEL
98%

0,0% 0,0% 2,2%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

JANTAR
98%

0,
0,0% 0,0% 2,1%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

RELAX
98%

0,0% 0,0% 2,2%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

INTEGRACAO DE
SABADO (MANHA)

93%

0,0% 1,6%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

TORNEIO DE SINUCA
93%

’ —

I‘

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)IIQD

OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

TORNEIO DE POKER
89%

Excelente
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OPORTUNIDADE DE
NETWORK GERAL

95%

TORNEIO DE TENIS
DE MESA

92%

Excelente




OBSERVACOES:

B(IJ%JQIIW

Achei as comidas sem graca e algumas sem sabor. Por exemplo, tentei comer peixe mas estava
muito ruim o sabor. Outros que estavam na mesa comigo também tiveram a mesma opinido. De
resto, tudo ok.

Ndo gosto de poker e ténis de mesa.

Deveriam incluir a opgdo "néo participei‘.

As ClOs ficam um pouco esquecida, sugiro massagem, aula de maquiagem, etc.

Perfeigdao!

Espagos 6timos para interagir.

Todas as atividades foram incriveis, ainda mais com os instrutores de jogos.

Confesso que nenhuma das atividades me interessou. Poderiam ter atividades envolvendo
tecnologia, como games, ou ainda, atividades externas.

Acho que carece a inclusdo alternativas mais felinas.

Avaliagédo das atividades de integragéo de sdbado (Torneio de Sinuca, Poker e Ténis de Mesa)
ndo participei.



APLICATIVO DO
EVENTO
4NETWORK APP
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4ANETWORK APP
97 %

USABILIDADE
96%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Excelente



B(IJ%J(S)II‘OD

4ANETWORK APP
97 %

CONTEUDO
99%

0,0% 0,0% 1,4%

Péssimo Ruim Regular Excelente
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4ANETWORK APP
97 %

EXCLUSIVE LOUNGE
96%

0,0% 0,7% 2,2%

Péssimo Ruim Regular Excelente



OBSERVACOES:

B(IJ%J(S)IIW

Usabilidade - trava de vez em quando.

Poderiam criar um cartdo de contatos virtual, para melhorar a troca de contato durante o evento.
Gostei bastante do cartdo fisico, sugeri no momento que deveriam entregar no check-in para usar
j@ no inicio do evento.

S6 precisa melhorar o desempenho.

Ficou muito melhor essa nova versdo parabéns a todos envolvidos.

Sugestdo de adicionar foto e érgdo do representante nas votagoes.

se possivel, incluir uma area para que as empresas possam disponibilizar atas abertas.

O app melhorou muito. Parabéns.

Cada ano melhor, parabéns.

Muito bom. Adorei o canal.

Sugestdo: se o ClO permitir, os outros poderdo ver os seus enderegos para contato.

Troca de mensagens ndao funcionou bem, e senti falta de poder exportar os contatos.

Sugestdo: Conter os slides das apresentagoes.

Exclusive Lounge, 6tima iniciativa!



COMPARACAO
COM OUTROS
EVENTOS

@ network
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’ 7,9%
Participei e a Participei e estdao no Participei e a N&o participei de
4Network atendeu mesmo nivel concorréncia atendeu  outros eventos

mais as expectativas mais as expectativas
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5,8%
1,4%
. .
Participei e a Participei e estdo no Participei e os outros Nao participei de
4Network atendeu mesmo nivel eventos atenderam outros eventos

mais as expectativas mais as expectativas



B(IJ%J(S)II‘OD

’
A —
Participei e a Participei e estdo no Participei e os outros Nao participei de
4Network atendeu mesmo nivel eventos atenderam outros eventos

mais as expectativas mais as expectativas
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EXPERIENCIA NO
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EXPERIENCIA DO
EVENTO GERAL

99%

INFORMAGCOES E
CONTATOS PRE-EVENTO

98%

0,0% 0,7% 0,7%

Péssimo Ruim Regular Excelente



OBSERVACOES:

ClO

Muitos com tantos e oportunidades de negécio e trocas de experiéncia.

Elogiar toda equipe maravilhosa e destacar a Lorena.

Tudo muito bem direcionado apenas o tempo mesmo que é curto para tantas coisa.
Demorei um pouco pra receber o convite, o que dificultou a aquisi¢éio de passagens para o
acompanhante usando a mesma agéncia. No resto tudo ok.

Tenho alto envolvimento nas a¢oes de seguranca e estou responsdvel pela equipe de
ciberseguranca. Entretanto ndo ocupo a fungdo de CSO.

Muito obrigado, estava perfeito. Parabéns.

Maravilhosa.

Gostaria de deixar um agradecimento em especial para Gabriela Siqueira, relagdes pUblica.
Excelente profissional muito dedicada, prestativa. Simpatica e sempre disposta em ajudar. Nota
1000 pra ela.

E muita atividade para pouco tempo.

Brasi

15
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EXPERIENCIA DO
EVENTO GERAL

99%

EXPERIENCIA CIO BRASIL
GOV 2023

100%

0,0% 0,0% 0,0% -

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente




QUAIS ASPECTOS

B(IJ%JQIIW

Tema relevante, apresentag¢des voltadas a area de cybersecurity.

Achei o evento mais leve que os anteriores, muito melhor.

O networking é sempre sensacional.

Da troca de conhecimentos entre 6rgdos do Governo e com os parceiros. Isso ajuda na tomada de
decisdo e tbhm no planejamento estratégico futuro.

Os Keynote.

Interagdio com as empresas para conhecimento o que o mercado pode oferecer para atendimento
as necessidades do érgdo onde estou lotado.

Network com fornecedores.

1° o atendimento da equipe da 4Network, depois o conteddo das palestras e a organizagédo geral
do evento.

Atualidade do tema.

organizagdo primorosa... contatos valorosos.
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Qualidade impar em todos os aspectos.

o Internetworking e alguns contatos pontuais, MUITO proveitosos.

Tema Seguranga.

Experiéncia impar! As apresentagées com os convidados, jugo de extrema importancia, pois
mostram um mundo diferente que muitas vezes possuem semelhangas com o nosso.
Networking.

Temas.

Networking e conhecer as inovagoes tecnolégicas disponiveis no mercado, além de permitir
maior interagdo com empresas que ja sdo contratadas pelo MPT.

o novo modelo de Interact.

Gostei do tema e dos Interact apenas pouco tempo para tantos contetddo.

O network com outros ClOs de governo é fundamental para o desenvolvimento da nossa
carreira.

Organizagdo e agenda de Apresentagoes.
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Organizagdo, qualidade das apresentagées, networking.

ConteUdo, networking e oportunidade de conhecer novas solu¢des e formar novas parcerias.
Organizagdo.

Muitas das empresas nas salas focaram bastante nas dores e ndo nos quesitos técnicos da sua
solugdo. buscando demonstrar o que a solugéio resolve de dor, ficando algo mais tangivel e
interativo do que ppt de venda.

A troca de experiéncias e a questdo de conhecer novos fornecedores de solugoes.
networking com parceiros e outros ClOs.

TUDO! O evento foi FANTASTICOM

Interatividade com as empresas e as solugoes ofertadas na drea de seguranga.
Infraestrutura, organizagdo e engajamento das empresas parceiras.

A selegdo de Interact é a pontualidade.

A oportunidade de ficar mais atualizado sobre as novas tendencias e oportunidades .
Organizagdo, networking, exceléncia no cuidado com o participante.
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Conhecer novas tecnologias e insights para melhoria no meu érgéo.
Evento completo.

Conhecer novas empresas e solugoes (interacting) e a palestra do Ricardo Cavalini.

Cuidado, atengéio com os participantes, competéncia na logistica do evento e profissionalismo do
grupo de atendentes.

Tudooooooooo em especial o tema e a abertura.

Pontualidade.

Networking e troca de experiéncias.

Modelo de interagoes com as empresas.

Networking.

Organizagdo das interagées e o tema.

Organizagdo e temas.

Muito bem organizado e oportunizado.
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Organizagdo.

As interagdes, o respeito e cortesia do time 4 network.

a organizagdo, o networking, os temas.

Network, Interact.

Keynote.

Como sempre a forma como a 4network disponibiliza espagos para as relagées.

Network, organizagdo, apresentagoes.

Com certeza é o melhor evento de tecnologia para os ClOs. Dentre os varios pontos fortes do
evento, destaco para o de networking que ocorre nos intervalos das sessées do evento, onde é
possivel compartilhar experiéncias com os demais colegas e estreitar contatos com as empresas
participantes., o que favorece criagéio de novos projetos para as organizagoes do setor pUblico.
Organizagdo, pontualidade, tudo em um Unico hotel, networking com parceiros e fornecedores.
A organizagdo é impecavel.

Interagdo com os participantes.
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Alta Qualidade.
Organizagdo e planejamento.
E dificil de pontuar, o evento é uma verdadeira imerséo, que proporciona muito aprendizados.

Excelente, tudo feito com muito cuidado e carinho. Realmente de alto nivel.
Relacionamento.

Organizagdo e oportunidade de networking.



ALGUMA PARTE DO EV

B(IJ%(S)I

Os animadores ndo estavam ligados. O Fausto fez falta! Além disso, apesar da importancia do
tema, havia um nimero demasiado de empresas de seguranca. A Tl é vasta. Faltaram empresas
de desenvolvimento, observabilidade, governanga, processos.

Sugestoes para colocar na avaliagdo do evento: - brindes femininos para as ClOs - gentileza da
inclusdo de bagagem, tendo em vista o volume de brindes - no sabado, ter atividades femininas
também - evento em novo locais - voltar aos shows ocorrerem no mesmo local do jantar e ndo
no relax - disponibilizar as fotos do evento para os participantes.

Faltou um tour pela cidade.

Solugdes para desenvolvimento.

Gostaria de ter participado de todas as reunides e acho relevante incluir bagagem para os CIOS,
a logistica de comprar foi complicada, devido a compra da passagem ser por uma agéncia,
muitos tiveram que pagar na hora do embarque (mais caro), por ndo ter conseguido comprar
antes.

I=
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Ultima atividade técnica, jornalista X mec. e BC.. poderia ser um tema igual inicio , surpreendente
inicio NASA, um brasileiro e fim... Embraer por exemplo, 3 mundial em tecnologia aeroespacial
do mundo e brasileiro.

Falei com relagdo ao termino do Interact muito alto o som...recomendo fortemente rever isso
impacta muito no final de uma explicagdio ou de uma pergunta feita que ainda néo tinha sido
respondida.

Senti falta de sess6es programadas, com tema direcionado para debate entre ClOs.

Pequenos detalhes, porém no geral foi um é6timo evento.

Agéncia de turismo.

Interact empo.

Gostaria de uma pouco mais tempo nos Interact, talvez mais 5 minutos ja fizessem diferenca.
Da parte do evento, 100% das expectativas atendidas.

Evento longo.

Logistica: voos muito cedo, muita distdncia entre os locais das atividades.

Todas excelentes.
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O volume de brindes é muito interessante, mas, gerou receio de como retornar sem mala
adicional (tanto a mala, quanto a contratagéio de bagagem junto a cia aérea).

Tempo das atividades, muito curto.

As palestras no saldo principal achei que deixou a desejar. O nivel ndo correspondeu ao aporte
do evento.

Painel ndo agradou.

Os palestrantes.

Ndo. O evento superou as minhas expectativas.

O hotel ndo deixou claro o que estaria ou nao incluido na hospedagem, especialmente no caso
da minha esposa, que eu paguei o adicional mas as bebidas na piscina ndo estavam incluidas
no pacote.

Atengdo aos acompanhantes.

Entendo que o show no sabado fica prejudicado uma vez que temos no domingo que sair muito
cedo.



ASPECTOS GERAIS

@ network
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SUGESTOES PARA

B(IJ%J(S)IIW

*  Manter a qualidade deste Gltimo evento.

*  Temas relacionados a Inteligéncia Artificial e Ciéncia de Dados.

*  Cuidar com o equilibrio entre dreas de atuagdo das empresas. Maior diversidade.

*  Pra mim foi excelente.

*  Fazer meio periodo de atividades.

* Andalise dos PDTICs e PETIs dos 6rgdos para as apresenta¢oes dos produtos e servigos das
empresas ndo serem genéricas. Foca mais em casos de uso.

*  Uso de Smart Lockers proximo aos locais de interact para comodidade dos ClO e ganho de tempo
no evento sem necessidade de retorno constante aos quartos.
Criagdio de espago para start-ups terem interagoes tanto com CIO como com patrocinadores
estratégicos que aparecem nos eventos da 4Network. Pode ser uma inovagéio relevante para o
evento.
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IA, big data, revolugdo tecnolégica.
Tragam mais palestras dos mesmos temas e nivel que foi do lvair Contijo e do Ricardo Cavalini.
A contribuicdo dos filmes de ficgdo.

Solugoes em aplicagoes, desenvolvimento sistemas.

Voltar ao tema relagoes humanas e tecnologia.

Gestdo Estratégica.

Intercalar o local do evento anualmente é muito bom o costéio mas ha anos é no mesmo lugar
Mesclar mais os assuntos?. Ficou muito centralizado em empresas de seguranga da informagéo.
Acho que na sala principal poderiam ter algumas palestras com temas de governancga,
metodologias, nas salas ja@ temos muito conteddo técnico.
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Os palestrantes Rennan e Dante, sdo fantasticos.
Health IT.

Abrir premiagoes para inscricdo de projetos candidatos. Temos alguns no mec e ndo vimos um
caminho para aplicar e concorrer.

No ultimo dia de evento poder ter uma flexibilidade para alguns que gostarem poder aproveitar
mais o hotel no caso estou falando do domingo, pois os checkout acaba sendo sedo devido ao
voo nem dando tempo para alguns poderem descansar...apenas falo como opcional.

Avancgos e potencial da Inteligéncia Artificial.

Inteligéncia Artificial e o que ela esté mudando no mundo.

Desenvolvimento.

Tema na darea de desenvolvimento.

DevSecOps.
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Ter agoes efetivas de ESG para a redugoes de lixo e utilizagéio de materiais reciclaveis.
IA e sua aplicagdo no servigo publico.

Governangal.

Inteligéncia Generativa.

Abordagem mais expressiva em LGPB.

low code, nocode e IA.

Al, VDI, SOC, SIEM, etc.

Aplicagéio de IA no servigo puUblico.

Ficou cansativo.

Criar uma momento de interagéio entre os membros para a troca de experiencias.

Uma visdo mais aplicavel dos recursos e experiéncias de outros ClOs.

Tudo perfeito.

Achei tudo perfeito com alta exceléncia, como sugestdo mais shows com bandas nacionais como
no CIO BRASIL GOV 2022.
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- Incluir a bagagem no aéreo, tendo em vista o volume de brindes

- evento em novo locais

- voltar aos shows ocorrerem no mesmo local do jantar e ndo no relax

- disponibilizar as fotos do evento para os participantes.

Duas: 1) conforme tratado no item anterior organizar junto aos patrocinadores a oferta de uma
mala e da contratagdo de bagagem opcional;

2) trazer em key notes visoes do TCU sobre os temas.

Nenhuma, a competéncia de toda equipe é impecdvel. Parabéns e obrigado pela oportunidade.
Inteligéncia e ciéncia de dados.

Melhorar os palestrantes, sugestdo: Gil Giardelli e Alan Costa.

De experiéncias de atendimento de governo em outros paises ! Como Suécia , Noruega ,
Austrdlia, Eva e da Europa.

Qual o futuro da humanidade.

Agrupar cios de instituicoes da mesma drea ex: os tces, os saidde, os fazenda, ...
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Inteligéncia artificial, conectividade e segurancga.
O que vem por ai no futuro com Inteligéncia Artificial.

Sustentabilidade: muito bloco de papel distribuido por empresas de tecnologia.

Pensar na possibilidade de realizar em outro local.

Inovagao.

Governanga e ciéncia de dados.

Temas voltadas a Governanga, transparéncia pUblica, ESG, ODS, etc...

Alternativas que tratem as disjun¢oes da burocracia e que melhorem a assertividade do Servidor
Publico.

Banda Capital Inicial.

Convidar mais ClIOs de estatuas de grande porte.

Colaboragéo e Comunicagdo como fortalecer.
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